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Contexto

Las politicas publicas son un conjunto de practicas
v normas que emanan de la administracion
publica, buscan atender necesidades de |a
sociedad y/o resolver problemas en ella.

En determinados contextos pueden tomar la
forma de:
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Politicas Publicas
Reduccion de la Demanda

Acciones
Preventivas -
Participacion

Ciudadana

N

Deteccién
Tempranay
Referencia
Oportuna
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Tratamiento

N

CENTRO o
ABILITACION Psec

Rehabilitacion

N

Reduccion de
riesgo y dafios

N

Formacion de
Recursos
Humanos

N

Normatividad

N

Investigacion

-Vigilancia
Epidemiolégica

Politicas Publicas Integrales y Diferenciadas

Perspectiva de género, ciclo de vida multiculturalidad y
proteccion a los derechos humanos
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Objetivos de las politicas y
programas

Objetivo:

Favorecer el acceso a los servicios
para la prevencion y atencién
integral de los problemas de salud
asociados al uso, abuso y
dependencia a sustancias
psicoactivas, incorporando un
enfoque intercultural, de géneroy de
pleno respeto a los derechos
humanos, con el propdsito de
preservar la salud, impulsar el
desarrollo humano y el bienestar de

los mexicanos.

Evitar o retrasar la edad de inicio del consumo
de sustancias psicoactivas

Evitar la transicién de la experimentacion al
abusoy la dependencia

Fortalecer los factores de proteccion y
atenuar los factores de riesgo asociados al
consumo

Ofertar oportunamente servicios de
tratamiento

Disminuir las consecuencias negativas
asociadas al uso, abuso o dependencia a
sustancias psicoactivas

Impulsar acciones normativas para disuadiry
controlar el consumo de tabaco, alcohol, y otras
drogas
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Vinculacién y coordinacién

Estructura General de los
Programas y servicios

Enfoque integrado, equilibrado y basado en la evidencia cientifica
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Perspectiva de género, multiculturalidad y proteccién a los Derechos Humanos



@OEA N @ Algunas ideas respecto a la

calidad
Mas vale hacer algo sin calidad, No basta con garantizar el acceso a
gue no hacer nada Vs. los servicios, es hecesario

garantizar servicios con calidad

La calidad es para servicios muy

especializados o que tienen vs. La calidad debe estar presente en
todas las intervenciones, por
muchos recursos minimas o basicas que sean
Trabajar con calidad requiere vs. La calidad debe adoptarse desde

mucho tiempo y esfuerzo ' los elementos mas sencillo
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Politicas publicas

* No aplicables
en todos los
servicios

Leyes

Reglamentos

»

Programas y » Suficientes
| Evaluacién de procesos
planes La evaluacion de la

calidad requiere
mecanismos mas
precisos

Diagnodstico sobre la
evaluacion de la calidad

Servicios

eReconocimiento

eAcreditacion (CONADIC)

(DGCES) eSupervisiones de
eSupervision de la 1(°omento sz)anitario
i6 CONADIC

operacioén
(CONADIC) eSupervisiones para

clausura (COFEPRIS)
Residenciales

privados y de
las OSC

CAPA
CISAME

Intervencion
Otros comunitaria

: servicios
Hospitales

psiquiatricos (tratamiento
ambulatorio,
preventivos,
RD, RS)
eCriterios de
evaluacién de la

calidad

eSupervision de las
intervenciones

Investigacion

»
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Aseguramiento de la
calidad en los servicios

Centros de tratamiento Ambulatorios

-Acreditacion de unidades (CAPA-
CISAME)

-Garantizar la calidad den las
intervenciones (supervisiones)

-Capacitacion continua

-Establecer criterios de calidad y

mecanismos de supervision de centros ) . .
orivados y OSC -Asegurar la calidad en el centro de atencion telefonica

“La Linea de la Vida”
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